Protokét posiedzenia Komisji Rewizyjnej

Nr 8 /2025 w dniu 15.04.2025

Posiedzenie rozpoczeto o godz. 15.00 zakonczono o godz. 16.00

L.p Imie i nazwisko Podpis
1. Krystyna Urbanska Obecna
- Przewodniczaca Komisji
2 Michat Liske obecny
Wiceprzewodniczacy
3 Ewa Roman nieobecna
Sekretarz

4. tucja Wicher Obecna

Czionek protokolant

Nieobecni cztonkowie Komisji:
1. Ewa Roman

2.

3.

Ponadto w posiedzeniu uczestniczyli:
1. Olga Bijan — podinspektor w Biurze Powiatowym Rzecznika Konsumentow w
Wagrowcu.




2 1. PORZADEK POSIEDZENIA KOMISJI:
1.1.  Powitanie
1.2. Przyjecie porzgdku posiedzenia Komisji
1.3. Przedstawienie informaciji z dziatalno$ci Powiatowego Rzecznika
Konsumentow w 2024 roku

1.4.  Przyjecie protokotu z ostatniego posiedzenia Komisji w dniu 08.04.2025
1.5.  Zakonczenie posiedzenia

2. OCENA SPOSOBU ZAt ATWIENIA WNIESIONYCH PRZEZ
KOMISJE ZAPYTAN, OPINII, STANOWISK | WNIOSKOW.

BRAK

3. SPRAWOZDANIE Z PRZEBIEGU DYSKUSJI.

3.1 Przewodniczgca Komisji powitata wszystkich przybytych na posiedzenie
Komisji , ktére odbyto sie w Starostwie Powiatowym

3.2 Przewodniczgca przedstawia porzadek posiedzenia Komisji, ktéry zostat
jednogtosnie przyjety .

3.3 W tym punkcie posiedzenia Komisji gtos zabrata w zastepstwie Powiatowego
Rzecznika Konsumentow w Wagrowcu pani Podinspektor w Biurze Powiatowym
Rzecznika Konsumentow Olga Bijan .

Pani Podispektor bardzo obszernie przedstawita informacje z dziatalnosci
Powiatowego Rzecznika Konsumentow w 2024 roku. Na poczatku omdwita podstawe
prawng dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Wagrowcu . Zadania
ktore omowita to :

- zapewnienie bezpfatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w
zakresie ochrony intereséw konsumenta

- wystepowanie do przedsiebiorcow w sprawach ochrony praw i interesow
Konsumentow w 2024 roku .

- poréwnanie ilosci wystgpien Rzecznika i udzielonych porad w latach 2022-
2024

- przyktadowe sposoby pozytywnego zatatwienia spraw w 2024 roku

- przyktadowe sprawy rozpatrzone negatywnie

- wspotpraca z UOKIK , organami Inspekcji Handlowej oraz organizacjami
konsumenckimi i innymi instytucjami w zakresie ochrony Konsumentéw

- dziatania o charakterze edukacyjno- informacyjnym

1. Dotacje do organizacji pozarzgdowych ,Prawa Konsumenta 2024”

2. XVIII Wielkopolska Olimpiada Wiedzy Konsumenckiej imienia Elzbiety
Potczynskiej .

3. Edukacja konsumencka w szkotach prowadzonych przez powiat
wagrowiecki
4. Edukacja Konsumentéw seniorow .



Szczegdtowe dane zawarte sg w zatgczniku nr, 1 do niniejszego protokotu . Po
przedstawieniu informaciji przez panig Podinspektor radni przystgpili do zadawania
pytan .

Radna Krystyna Urbanska zapytata :

1. Czy w szkotach podstawowych sg przeprowadzane szkolenia dotyczgce
reklamacii.

2. Czy jest mozliwos$¢ zorganizowania takich szkolen dla seniorow na terenie
powiatu wggrowieckiego ?

3. Co to jest rekojmia i czy jeszcze funkcjonuje ?

Radny Michat Liske zapytat :
1. W jaki sposdb sg zatatwiane reklamacje w restauracjach dotyczgcej ztej
jakosci potrawy ?

Radna tukasz Wicher zapytata:
1. Czy duzo byto reklamaciji zwigzanych z fotowoltakg i turbinami wiatrowymi ?

Na wszystkie pytania pani Podinspektor udzielita wyczerpujgcych odpowiedzi .

3.4  Czlonkowie Komisji po zapoznaniu sie z protokotem nr .7 z dnia 8.04.2025 z
posiedzenia Komisji Rewizyjnej jednogtosnie przyjeli w/w protokoét .

Na tym posiedzenie zakonczona . Przewodniczgca Komisji podziekowata wszystkim
za przybycie .

5.  ZAPYTANIA, OPINIE, STANOWISKA | WNIOSKI.

1.1 Zapytania

BRAK

5.2 Opinie

BRAK
5.3 Stanowiska

BRAK
5.4 Whioski

BRAK
Protokotowata : Przewodniczgca Komisji

/tucja Wicher / / Krystyna Urbanska /






