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LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA 

Lista zawiera dane jednostek nieodpłatnego poradnictwa uporządkowane według tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek 
niepublicznych działających na zlecenie oraz jednostek prowadzących działalność pożytku publicznego działających na zlecenie, którym 
powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrębnych przepisów. Dane obejmują informacje o nazwie jednostek, 
zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach 
działalności oraz kryteriach dostępu do usługi na poniższym wykazie ujęto także krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad świadczone  
za pośrednictwem komunikacji elektronicznej: 

 

L.p. NAZWA JEDNOSTKI 
ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRES 

TELEFON 

odpłatność 

połączeń 

DOSTĘPNOŚĆ 

dni i godziny 
WWW e-mail 

KRYTERIA 

DOSTĘPU 

RODZINNE 

1. Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie 
w Wągrowcu 

Poradnictwo 
psychologiczne, prawne 
i rodzinne 

ul. Wierzbowa 1 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 27 614 
        67 26 27 933 
fax  67 26 27 614 

poniedziałek 
8:00 – 16:00 
wtorek – piątek 
7:30 – 15:30 

sekretariatpcpr@pcprwagrowic.
pl  

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

PSYCHOLOGICZNE 

2. Poradnia 
Psychologiczno – 
Pedagogiczna 
w Wągrowcu 

Pomoc psychologiczna 
i pedagogiczna dla 
dzieci oraz porady dla 
rodzico w i nauczycieli 
związane 
z wychowaniem 
i kształceniem dzieci 
oraz młodziez y 
 

ul. Wierzbowa 1 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 22 380 
       67 26 28 222 

poniedziałek – piątek 
7:45 – 14:45 

poradnia@pppwagrowiec.pl Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

3. Środowiskowe 
Centrum Zdrowia 
Psychicznego 

Zintegrowana pomoc 
medyczna, społeczna  
i zawodowa, 
dla mieszkan co w 
powiatu 
wągrowieckiego kto rzy: 
•  dos wiadczają 

ul. Skocka 18 
62-100 Wągrowiec 

tel. 672 627 640 
 
Całodobowa linia 
telefoniczna  
 
Pomoc jest 
dostępna 24 

Całodobowa linia 
telefoniczna  
 
Pomoc jest dostępna  
24 godziny na dobę:  
od poniedziałku do 
piątku od 8:00 – 

pluwag@wp.pl  Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowic.pl
mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowic.pl
mailto:pluwag@wp.pl


ro z nych trudnos ci 
z yciowych, 
•  przez ywają 
długotrwały stres, 
•  dos wiadczyły straty, 
np. s mierci bliskiej 
osoby, rozwodu, 
rozstania, 
•  w przeszłos ci 
korzystały  ze wsparcia 
psychologicznego lub 
psychiatrycznego. 

godziny na dobę: 
od poniedziałku 
do piątku od 8 do 
20, a w nocy oraz 
weekendy 
i s więta moz esz 
skontaktowac  się 
z osobą 
dyz urującą pod 
numerem 
telefonu:  
672 627 640 

20:00, a w nocy oraz 
weekendy 
i s więta moz esz 
skontaktowac   
się z osobą 
dyz urującą pod 
numerem telefonu:  

672 627 640 

4. Ośrodek 
Środowiskowej 
Opieki 
Psychologicznej i 
Psychoterapeutycznej 
dla Dzieci i Młodzieży 

Diagnostyka 
psychologiczna, 
psychoterapia, 
grupowa i rodzinna. 
Wsparcie 
psychologiczne                
i środowiskowe.                   
W ramach pomocy 
oferowanej w Ośrodku 
będzie można 
skorzystać                              
z następujących 
świadczeń:  
– porada 
psychologiczna 
diagnostyczna, 
– porada 
psychologiczna, 
– sesja psychoterapii 
indywidualnej, 
– sesja psychoterapii 
rodzinnej, 
– sesja psychoterapii 
grupowej, 
– sesja wsparcia 
psychospołecznego, 
– wizyta, porada 
domowa lub 
środowiskowa 

ul. Kos ciuszki 74 
62-100 Wągrowiec 

tel. 507 536 343, 
tel. 530 612 619 

Rejestracja 
telefoniczna  
od pon. do pt.  

w godz.  
od 8.00 do 20.00; 

rejestracja na miejscu 
do godz. 13.00 

primum.vivere@wp.pl Dzieci przed 
rozpoczęciem 
realizacji nauki 
szkolnej (tj. w wieku 
poniżej 7 roku życia), 
dzieci realizujące 
obowiązek szkolny 
oraz młodzież 
kształcąca się                      
w szkołach 
ponadpodstawowych 
(jednak nie później, 
niż do ukończenia 21 
r.ż.). Opieką Ośrodka 
mogą zostać objęci, 
także rodzice lub 
opiekunowie prawni 
dzieci. 



5. Ośrodek 
Środowiskowej 
Opieki 
Psychologicznej i 
Psychoterapeutycznej 
dla Dzieci i Młodzieży 
I poziomu 
referencyjnego 

W ramach pomocy                    
Ośrodek oferuje:                     
– diagnozę 
psychologiczną, 
– pomoc 
psychologiczną, 
– sesje psychoterapii 
rodzinnej, 
– sesja psychoterapii 
grupowej, 
– sesja psychoterapii 
indywidualnej, 
– sesje wsparcia 
psychospołecznego, 
– wizyty domowe  

Niemczyn 67 
62-107 Niemczyn 

tel. 789 571 224 poniedziałek – piątek 
8:00 – 18:00 

kontakt.strefapsychologiczna@ 
gmail.com 

www.strefapsychologiczna.pl 

Dzieci i młodzież 

PEDAGOGICZNE 

6. Poradnia 
Psychologiczno – 
Pedagogiczna 
w Wągrowcu 

Pomoc pedagogiczna 
i psychologiczna dla 
dzieci oraz porady dla 
rodzico w i nauczycieli 
związane z wychowa –
niem i kształceniem 
dzieci oraz młodziez y 

ul. Wierzbowa 1 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 22 380 poniedziałek – piątek 
7:45 – 14:45 

poradnia@pppwagrowiec.pl Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

POMOC SPOŁECZNA 

7. Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie 
w Wągrowcu 

Poradnictwo 
psychologiczne, prawne 
i rodzinne 

ul. Wierzbowa 1 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 27 614 
       67 26 27 933 
fax  67 26 27 614 

poniedziałek 
8:00 - 16:00 
wtorek – piątek 
7:30 – 15:30 
 

sekretariatpcpr@pcprwagrowiec.
pl  

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

8. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Wągrowcu 

Pomoc socjalna 
i finansowa 

ul. Kro tka 4c 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 20 885 
       67 26 80 990 
 

poniedziałek 
8:00 – 17:00 
wtorek – czwartek 
7:30 – 15:30 
piątek  
7.30 - 14.30 

sekretariat@mops.wagrowiec.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
miasta Wągrowiec 

mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowiec.pl
mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowiec.pl
mailto:mops@mops.wagrowiec.eu


9. Ośrodek Pomocy 
Społecznej  
w Mieścisku 

Pomoc socjalna 
i finansowa 

ul. Janowiecka 2 
62-290 Mies cisko 

tel.  61 42 78 983 poniedziałek 
8:00 – 17:00 
wtorek – czwartek 
7:30 – 15:30 
piątek  
7.30 – 14.30 
 
 

opsmiescisko@pomost.poznan.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
gminy Mies cisko 

10. Ośrodek Pomocy 
Społecznej  
w Skokach 

Pomoc socjalna 
i finansowa 

ul. Ciastowicza 11 
62-085 Skoki 

tel.  61 89 25 827 
       61 89 25 828 
fax  61 89 25 827 
 

poniedziałek 
7:00 – 17:00 
wtorek – piątek 
7:00 – 15:30 
 

ops_skoki@pro.onet.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
miasta i gminy Skoki 

11. Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej                               
w Gołańczy 
 

Pomoc socjalna  
i finansowa 

ul. Karola Libelta 4 
62-130 Gołan cz 

tel.  67 26 12 161 
        451 168 294 
fax  67 26 12 161 
 

poniedziałek – piątek 
7:30 – 15:30 

mgops.golancz@wp.pl 
punkt@mgopsgolancz.pl 

Kaz dy mieszkaniec 
gminy Gołan cz 

12. Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Wągrowcu 
 

Pomoc socjalna  
i finansowa 

ul. Janowiecka 98A 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 21 69 251 
        571 606 908 
 

poniedziałek – piątek 
8.00 – 15.00 
 

gops@wagrowiec.wlkp.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
gminy Wągrowiec 

13. Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Wapnie 
 

Pomoc socjalna  
i finansowa 

ul. Solna 5c 
62-120 Wapno 

tel.  67 26 87 303 
fax  67 26 87 303 

poniedziałek – piątek 
7:00 – 15:00 

gops.wapno@op.pl  Kaz dy mieszkaniec 
gminy Wapno 

14. Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Damasławku 
 

Pomoc socjalna 
i finansowa 

ul. Długa 1a 
62-110 
Damasławek 

 

tel.  67 26 86 011 
       516 191 682 

poniedziałek – piątek 
7:30 – 15:30 

gops@damaslawek.nowoczesnag
mina.pl  

Kaz dy mieszkaniec 
gminy Damasławek 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

15. Gminna Komisja 
Profilaktyki     
i Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Wągrowcu 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 
 

ul. Cysterska 22 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 80 818 
       67 26 80 800 
Fax.67 26 80 803 

poniedziałek 
10.00 – 16.00 
wtorek 
11.00 – 15.30 
czwartek 
11.00 – 15.30 

gkpirpa@wagrowiec.wlkp.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
gminy Wągrowiec,  
osoby z problemami 
alkoholowymi 

mailto:opsmiescisko@pomost.poznan.pl
mailto:ops_skoki@pro.onet.pl
mailto:mgops.golancz@wp.pl
mailto:gops@wagrowiec.wlkp.pl
mailto:gops.wapno@op.pl
mailto:gops@damaslawek.nowoczesnagmina.pl
mailto:gops@damaslawek.nowoczesnagmina.pl
mailto:gkpirpa@wagrowiec.wlkp.pl


16. Gminna Komisja 
Profilaktyki 
i Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych  
w Wapnie 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 

ul. Solna 3/3 
62-120 Wapno 

__ wtorek 
12.00 – 14.00 

__ Kaz dy mieszkaniec 
gminy Wapno,  
osoby z problemami 
alkoholowymi 

17. Gminna Komisja 
Profilaktyki 
i Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych  
w Damasławku 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 

ul. Rynek 8 
62-110 
Damasławek 
 

tel.  67 26 86 011 
       67 26 13 627 

poniedziałek  
7.30 – 16.30 
wtorek – czwartek 
7.30 – 15.30 
piątek 
7.30 – 14.30 

__ Kaz dy mieszkaniec 
gminy Damasławek,  
osoby z problemami 
alkoholowymi 

18. Gminna Komisja 
Profilaktyki 
i Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych  
w Skokach 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 

ul. Cistowicza 11 
62-085 Skoki 

tel.  67 89 25 800 __ __ Kaz dy mieszkaniec 
miasta i gminy 
Skoki,  
osoby z problemami 
alkoholowymi 

19. Gminna Komisja 
Profilaktyki 
i Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych  
w Mieścisku 
 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 

ul. Powstan co w 
Wielkopolskich 13 
62 - 290 Mies cisko 

tel.  61 42 98 010 poniedziałek  
8.00 – 17.00 
wtorek – czwartek 
7.30 – 15.30 
piątek 
7.30 – 14.30 

__ Kaz dy mieszkaniec 
gminy Mies cisko, 
osoby z problemami 
alkoholowymi 

20. Miejski Ośrodek 
Profilaktyki  
i Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Wągrowcu 

Prowadzenie działan  
związanych z edukacją i 
profilaktyką 
rozwiązywania 
problemo w 
alkoholowych 

ul. Lipowa 34 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 88 814 poniedziałek – piątek 
8.00 – 18.00 

mopirpa@mopirpa.wagrowiec.eu 

 
Kaz dy mieszkaniec 
miasta Wągrowiec ,  
osoby z problemami 
alkoholowymi  

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

21. Ogólnopolskie 
Pogotowie dla Ofiar 
Przemocy w Rodzinie 
„Niebieska linia” 

Wsparcie, pomoc 
psychologiczna, 
informacja  
o najbliz szym miejscu 
pomocy w problemach 
przemocy domowej 

ul. Widok 24                   
(II Pietro) 
00-023 Warszawa 

tel.  22 824 25 01 
fax : 22 823 96 64 

poniedziałek – piątek 
8.00 – 20.00 
sobota 
9.00 – 14.00 

sekretariat@niebieskalinia.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

mailto:mopirpa@mopirpa.wagrowiec.eu
mailto:sekretariat@niebieskalinia.pl


22. Lokalny Punkt 
Pomocy 
Pokrzywdzonym 
Przestępstwem  
w Wągrowcu 
 
Poradnictwo dla osób 
pokrzywdzonych 
przestępstwem 
 

Poradnictwo dla oso b 
pokrzywdzonych 
przestępstwem oraz 
oso b im najbliz szych 
dotyczy s wiadczenia 
pomocy na rzecz oso b 
pokrzywdzonych 
przestępstwem  
w szczego lnos ci,  
w przypadkach 
znęcania się fizycznego 
i psychicznego, 
przemocy domowej, 
oszustw, właman , 
kradziez y, wypadko w 
drogowych, pobic , 
gro z b, uchylania się od 
alimento w, a takz e w 
sytuacji pokrzywdzenia 
innymi rodzajami 
przestępstw. 

ul. Dworcowa 2 
(I piętro) 
62-100 Wągrowiec 
                                               
 

539 002 006 poniedziałek 
10.00 – 15.00                                                  
czwartek 
10.00 - 15.00 

 Kaz da osoba uznana 
za osobę 
pokrzywdzoną 
przestępstwem  
i osoby jej najbliz sze, 
kto rym nie 
udzielono pomocy   
w tym samym 
zakresie z innych 
z ro deł. 

INTERWENCJA KRYZYSOWA 

23. Centralne 
Zarządzanie 
Kryzysowe 

Monitorowanie 
bezpieczen stwa 

Rządowe Centrum 
Bezpieczen stwa 
Al. Ujazdowskie 5 
00-583 Warszawa 

tel. (+48 47)  
       721 69 00 
        

W dni robocze 
infolinia czynna 
całodobowo 

poczta@rcb.gov.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

DLA OSÓB BEZROBOTNYCH 

24. Powiatowy Urząd 
Pracy w Wągrowcu 

Aktywizacja zawodowa ul. Kolejowa 22 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 21 081 poniedziałek – piątek 
7.30 – 15.30 

powa@praca.gov.pl Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 

PRAWO KONSUMENCKIE 

25. Powiatowy Rzecznik 
Praw Konsumentów 

Prawo konsumenckie ul. Kos ciuszki 15 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 80 516 poniedziałek 
8.00 – 15.00 
wtorek – piątek 
7.30 – 14.00 

rzecznikkonsumenta@wagrowiec.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

26. Urząd Ochrony 
Konkurencji  
i Konsumentów 

Ochrona praw 
konsumenckich 

UOKiK 
Plac Powstan co w 
Warszawy 1 
00-950 Warszawa 

tel.  22 55 60 800 
         
 

poniedziałek – piątek 
8.15 – 16.15 

uokik@uokik.pl Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

mailto:poczta@rcb.gov.pl
mailto:powa@praca.gov.pl
mailto:rzecznikkonsumenta@wagrowiec.pl


PRAWA PACJENTA 

27. Rzecznik Praw 
Pacjenta 

Ochrona praw  pacjenta Biuro RPP 
ul. Płocka 11/13 
01-231 Warszawa 

tel.  22 506 50 64 
        800 190 590 

poniedziałek – piątek 
8.00 – 18.00 
 
 

kancelaria@rpp.gov.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

28. Biuro Pełnomocnika 
Rządu do Spraw Osób 
Niepełnosprawnych 

Ochrona praw oso b 
niepełnosprawnych 

ul. Z urawia 4a 
00-503 Warszawa 
Adres do 
korespondencji: 
ul. Nowogrodzka 
1/3/5 
00-513 Warszawa 

tel.  538 117 590 ________________________ sekretariat.bon@mrips.gov.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 

29. Zakład Ubezpieczeń 
Społecznych 
Inspektorat 
w Wągrowcu 
 
 
 

Zadania z zakresu 
ubezpieczen  
społecznych 

ul. Przemysłowa 
11 
62-100 Wągrowiec 

tel.  22 560 16 00 Poniedziałek 
8.00 – 17.00 
wtorek – piątek 
8.00 – 15.00 

cot@zus.pl Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

PRAWO PRACY 

30. Centrum Poradnictwa 
Państwowej Inspekcji 
Pracy (PIP) 

Porady z zakresu prawa 
pracy 

ul. Barska 28/30 
02-315 Warszawa 

tel.  22 391 82 15 
        

poniedziałek- piątek 
8.00-16.00 

kancelaria@gip.pip.gov.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

PRAWO PODATKOWE 

31. Urząd Skarbowy  
w Wągrowcu 

Rozliczenia podatkowe ul. Kos ciuszki 19 a 
62-100 Wągrowiec 

tel.  67 268 11 00 
       67 268 11 59 
       67 268 11 60 
       67 268 11 20 

poniedziałek 
8.00 – 18.00 
wtorek – piątek 
8.00– 15.00 
 

us.wagrowiec@mf.gov.pl 
 

Kaz dy mieszkaniec 
powiatu 
 

 

mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrips.gov.pl
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
mailto:us.wagrowiec@mf.gov.pl

