Protokél z posiedzenia
Komisji Rewizyjnej

Nr 17/2022 w dniu 18 pazdziernika 2022 roku

Posiedzenie rozpoczeto o godz. 15:00 zakonczono o godz. 16:00

W posiedzeniu udziat wzieli:

Ip. imie i nazwisko peliona funkcja w komisji podpis
1 2 3 4

1. | Justyna Michalska Przewodniczacy Komisji obecna
2. | Liske Michat Wiceprzewodniczacy Komisji obecny
3. | Lukasz Wachowiak Czlonek obecny

Nieobecni cztonkowie Komisji: — nie dotyczy.

Ponadto w posiedzeniu Komisji uczestniczyli:
1. p. Katarzyna Kubacka — Powiatowy Rzecznik Konsumentow w Wagrowcu

Porzadek posiedzenia Komisji:
1. Sprawy regulaminowe:
1) Otwarcie posiedzenia komisji i przyjecie porzadku posiedzenia.
2) Stwierdzenie quorum i wybor sekretarza posiedzenia.
Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia Komisji.
Informacja o dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentow za 01-09/2022.
Whioski, o§wiadczenia i wolne glosy.
Zakonczenie posiedzenia komisji.
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Ad. 1.1.
Przewodniczacy Komisji otworzyt posiedzenie oraz przedstawit porzadek posiedzenia,
ktory zostat przyjety jednomyslnie.

Ad. 1.2,

Przewodniczacy Komisji stwierdzit quorum. Lista obecnosci stanowi zalacznik nr 1
do niniejszego protokotu. Na sekretarza dzisiejszego posiedzenia zostata wybrana p. Lukasz
Wachowiak.

Ad. 2.
Do protokotu 16/2022 z dnia 11 pazdziernika 2022 r. nikt z obecnych nie zgtosit poprawek.
Wobec powyzszego ww. protokot zostat przyjety.



Ad. 3.

Pani Katarzyna Kubacka — Powiatowy Rzecznik Konsumentow w Wagrowcu przedstawita
cztonkom Komisji Informacje¢ 0 dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentow
za 01-09/2022, ktora dotyczyta m.in.:

» podstawy prawnej dziatalnosci rzecznika konsumentow

» zadan Powiatowego Rzecznika Konsumentow, Ktore dotycza:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

zapewnienia bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej
w zakresie ochrony interesow konsumentow — do konca wrzes$nia br. udzielono
338 porad konsumenckich, w formie: osobistego kontaktu (132), telefonicznie
(182) i pisemnie (24). Dla porownania, w 2021r. ogbétem udzielono 427 porad
sktadania wnioskow w sprawie stanowienia 1 zmiany przepisOw prawa
miejscowego w zakresie ochrony interesow konsumentow

wystgpowania do przedsiebiorcow w sprawach ochrony praw i interesOw
konsumentow — do dnia 30.09.2022r. Powiatowy Rzecznik Konsumentow
skierowat oficjalne, pisemne wystgpienia w 91 (w 2021r. ogolem 114) sprawach
whniesionych przez konsumentow. Najwigcej wystgpien dotyczyto:

» reklamacji odziezy i obuwia (17)

» reklamacji urzadzen gospodarstwa domowego, urzadzen -elektronicznych

i sprzetu komputerowego (20)

» reklamacji mebli, art. wyposazenia wnetrz i utrzymania domu (15)
wspoldziatania z wlasciwymi miejscowo delegaturami Urzgdu, organami Inspekcji
Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi
prowadzenia dziatan o charakterze edukacyjno — informacyjnym
wykonywania innych zadan okreslonych w ustawie lub w przepisach odrebnych.

Rzecznik konsumentéw moze w szczegdlnosci wytaczaé powoddztwa na rzecz konsumentow
oraz wstepowacé, za ich zgoda, do toczacego si¢ postepowania w sprawach o ochrone interesow

konsumentow.

Ww. zadania realizowane sg w Powiecie Wagrowieckim od 2000 roku przez Powiatowego
Rzecznika Konsumentow.
Szczegotowa informacja stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego protokotu.

Ad. 4.

Whioski, o§wiadczenia i wolne glosy — brak.

W zwigzku z wyczerpaniem porzadku obrad, Przewodniczacy zakonczyl posiedzenie Komisji,
dzigkujac wszystkim za przybycie.

Niniejszy protokot zawiera 2 strony, bez zatagcznikow zaparafowany przez sekretarza Komisji.

O nastgpnym terminie posiedzenia Komisji czlonkowie Komisji zostang powiadomienie
osobnym pismem.

Protokolant Przewodniczacy Komisji

(Lukasz Wachowiak) (Justyna Michalska)



